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  آزمايشگاه مشي كيفيتخط
 

استاندارد و تحقيقات  و همکار معتمد موسسه  های مرتبطرای انجام آزمون بشايسته رجعي عنوان مشركت حلوای عقاب به آزمايشگاه 

 فعاليت مي نمايد. صنعتي ايران

 های ملي و بين المللي  براساس استاندارد   حفظ محيط زيستبا رويکرد    ،كيفيتشگاهي بااين آزمايشگاه با هدف ارائه خدمات آزماي 

كار ، موارد زير را سرلوحه  و همينطور شناسايي فرصتهای مناسب  ، آزمون و مديريت ريسکهای فرايندی  و بيانيه مديريت آزمايشگاه

 دهد:خود قرار مي

 

 اثربخش  و مستمر هایآموزش يقكاركنان از طر مهارتدانش و ارتقاء سطح  ❖

 های مرتبط با آزمون  توسعه دامنه فعاليت ❖

 های آزمايشگاه در مجموعه فعاليتشناسايي فرصت های بهبود  ❖

   اطمينان از دقت و صحت نتايج آزمون ها ❖

 افزايش سطح رضايت مشتريان   ❖

 

بر    دستيابيجهت   را  خود  كيفيت  مديريت  ،سيستم  عقاب  حلوای  شركت  آزمايشگاه  فوق،  موارد  استاندارد به                         مبنای 

ISO/IEC 17025:2017    و دستورالعمل    نموده و كليه پرسنل آزمايشگاه متعهد به اجرای فعاليت ها بر اساس رويه ها  و مستقر   طراحي

 و كيفيت در امور محوله مي باشند .  رفي و حفظ اسرار مشتريانو بي ط مدون شده، رعايت صداقتهای 

سازی الزامات  داند منابع و امکانات لازم جهت تحقق اهداف و برآوردههمچنين مديريت ارشد آزمايشگاه خود را ملزم و متعهد مي 

 اين استاندارد را فراهم آورد.

ورت  در ص آزمايشگاه    يهای مشتری واز نظر كفايت و تناسب با نيازمند   بازنگری مديريت  از برگزاری جلسهاين خط مشي هرساله پس  

 . قرار مي گيردنياز مورد تجديد نظر 

 
   سيدجلال ناصری                                                                                                                                                                                          

                                      مدير ارشد آزمايشگاه                                                                                                                    


